INSTITUT REGIONAL DE FORMATION SANITAIRE ET SOCIALE
IRFSS Normandie

Faciliter la relation avec les familles et les aidants

Ref : 2019-RAS0009
Durée : 3 jours

Objectifs

- Mieux cerner les attentes et les besoins de I'entourage des personnes

- Créer des conditions de relation et de communication adaptées

- Faire face aux situations d'agressivité, de violence

- Intégrer les familles et plus particulierement des aidants dans I'élaboration et la mise en oeuvre
du projet de vie

- Promouvoir le respect de la personne et la place de 'aidant dans un contexte de bientraitance

Public

Tout professionnel en relation avec les familles

Contenu de la formation

* Les évolutions sociétales de la famille

+ La famille : ses besoins, ses attentes

* L'approche systémique

* Le cadre législatif et la place accordée a I'entourage de l'usager

* La place de la famille dans I'élaboration et la mise en place du projet d'accompagnement
individualisé

* Les bases pour établir une communication et une relation adaptée

* L'accompagnement et les soutien des familles

* La transmission des informations aux familles

* Le travail en équipe pluridisciplinaire

Méthodes pédagogiques

* Apports théoriques

» Etudes de cas

» Jeux de role

» Méthodes interactives

Intervenants

Infirmier ou travailleur social formé a la relation d'aide, psychologue

Colt

Nous contacter
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